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L’enfant qui est 
anxieux
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POURQUOI: Le but

Quel est le motif ? 
Qu’observez-vous ?

Commencer par 
le POURQUOI
Simon Sinek – Le cercle d’or
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CONCEPT-CLÉ  #1
Le comportement des enfants n’est pas 
toujours ce qu’il semble être. Il importe 
d’investiguer davantage et d’examiner ce qui 
se dissimule derrière. 
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Comportement

?

OBSESSIF

COMPULSIF

EXCITÉ

AGITÉ TRANSPIREPHOBIQUE
IRRITABILITÉ

TENDU

PEUR

BOULEVERSÉ ANXIÉTÉ

INQUIET

PALPITATIONS CARDIAQUES

DIFFICULTÉS DE 
CONCENTRATIONALARME

PENSÉES RÉCURRENTES

FATIGUE

CAUCHEMARS

DIFFICULTÉ À DORMIR

FAIBLE
CONCENTRATION NERVEUX
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Ce que nous VOYONS 
influence ce que nous 

faisons

CHANGER DE POINT DE VUE
Pour acquérir de la perspective et de la compréhension

Lorsque nous comprenons ce qui motive un comportement, 
nous pouvons alors:

• Choisir des interventions qui susciteront un changement
• Éviter les mesures qui risquent d’envenimer la situation
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Concepts clés
• À un certain degré, nous sommes tous confrontés à 

l'alarme. Elle est non seulement normale, mais elle nous 
révèle quelque chose de particulier. 

• L’alarme est une émotion qui est naturelle et nécessaire, 
car elle nous protège du danger. 

• Certains individus sont plus susceptibles de développer des 
troubles de l'anxiété.

• Les élèves anxieux ne sont pas forcément dérangeants ou 
nuisibles pour les leurs pairs lorsqu’ils sont en classe. 

• Certains comportements ne semblent pas associés à 
l’anxiété, mais ils le sont véritablement (par ex., 
l’inattention, faire des bêtises, s’en prendre aux autres)

• Nous ne pouvons pas aborder l’anxiété en se penchant 
directement sur les symptômes. 
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Qu’est-ce qui est À la 
source de l’anxiété ?

ALARME

anxiété

Émotion primaire (qui 
se base sur l’instinct)

SYMPTÔMES

RACINES

8
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Quelle est la différence entre les 
deux?

§ALARME: émotion primitive instinctive 
qui est déclenchée suite à la présence 
d’un danger ou d’une menace

§ANXIÉTÉ: un vague sentiment 
d'insécurité et de malaise qui se 
caractérise par de l'appréhension et de 
l'agitation

9

SENTIMENT

ÉMOTIONALARME 

« J’ai peur ! »

adrénaline
cortisol

10

rythme 
cardiaque

pression 
artérielle
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D’où provient 
l’anxiété ?

SYSTÈME D’ALARME DU CERVEAU:

• Géré par le SYSTÈME LIMBIQUE

• L’amygdale détecte la menace (tel un détecteur de fumée)

• L’hypothalamus coordonne la réponse (il joint le système 
nerveux au système endocrinien par le biais de l’hypophyse)

• Ce qui déclenche le SYSTÈME NERVEUX SYMPATHIQUE

Hypothalamus

Amygdale

Système 
limbiqueGyrus 

cingulaire
Cortex 
Préfrontal

Bulbe 
olfactif

Hippocampe
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SENTIMENT

ÉMOTIONALARME 

adrénaline
cortisol
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Le cerveau 
se protègeSTRESS

PLUS D’ÉMOTIONS, M
AIS MOINS DE SENTIM

ENTS

ANXIÉTÉ

rythme 
cardiaque

pression 
artérielle

12
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adrénaline

Problèmes liés à 
l'anxiété

• Ne pas se sentir en 
sécurité

• Comportements qui 
réduisent l'anxiété

• Pensées récurrentes
• Difficulté à apprendre
• Cauchemars
• Hypervigilance
• Attention dispersée
• Agitation
• Tension/hypersensibilité
• Mémoire défaillante
• Fatigue
• Phobies
• Obsession
• Compulsions
• Crises de panique
• Mauvaise conduite
• Vouloir tout contrôler ou 

éviter
• etc.

cortisol

SENTIMENT

Le cerveau 
se protège

ÉMOTIONALARME 

rythme 
cardiaque

pression 
artérielle
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L’ALARME D’ATTACHEMENT

ATTACHEMENT = SURVIE

L’attachement constitue le besoin primordial de 
l’humain, mais également sa plus grande menace.

La recherche sur les conséquences de la séparation est le 
phénomène le plus étudié (par exemple, la recherche sur 
l'isolement pour l’ensemble des espèces, et celle 
concernant la solitude humaine, l'analyse de différents 
groupes démographiques qui sont victimes de pertes et 
de privations, les études longitudinales, etc.)
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being known

SENSES

love

NE PAS être  AVEC

Ne PAS APPARTENIR

NE PAS être AIMÉ
NE PAS COMPTER

NE PAS être PAREIL

NE PAS être COMPRIS

la MENACE de…

15

MENACES LIÉES À 
L’ATTACHEMENT

SENTIMENTS ALARMANTS

Ne pas être avec Je me sens seul, personne ne me porte attention, 
personne ne veut être avec moi, je me sens rejeté, etc.

Ne pas être pareil Je me sens différent des autres, je n'ai rien en commun 
avec eux, je ne suis pas normal, je sens qu’il existe des 
préjugés à mon égard, etc.

Ne pas appartenir Je ne me sens pas accepté, personne ne partage mon 
point de vue, personne ne me soutient, tout le monde est 
contre moi, etc.

Ne pas compter Je ne me sens pas remarqué ou écouté, je ne me sens 
pas utile ou important, les gens ne me respectent pas, je 
ne me sens pas estimé ou admiré, mon opinion ne 
compte pas, mon rôle n'a pas d'importance, etc.

Ne pas être aimé Je ne me sens pas pris en charge, je ne ressens de la 
chaleur de personne, je crois que les autres me détestent, 
etc.

Ne pas être connu Je ne me sens pas vraiment vu ou entendu ou compris, je 
ne peux pas partager mes secrets, je suis incapable 
d’être véritablement moi-même, etc.

16
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les deux parents travaillent

adoption

aller à l’école

DIVORCE

DÉCÈ
S

DÉMÉNAGEMENT

nouveau frère ou 

soeur
isolation

rejet

privé d’amour

secrets

l’heure du 

coucher

hosp
ita

lisa
tio

n

se sentir différent des autres

perdre la face

se sentir 
insignifiant

perte d’un être 
cher

atteintes à l’identité

NÉGLIGENCES

ABUS

solitude
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CONCEPT-CLÉ #2

Le comportement des enfants repose sur leur 
développement et leur maturité émotionnelle. 
Nous ne pouvons pas exercer des pressions 
opposées afin d’obtenir les résultats 
escomptés.

18

• La MATURATION n’est pas 
inévitable

• L’enfant peut être prédisposé à la 
maturation uniquement s’il se 
trouve dans des conditions 
optimales (le trauma peut freiner 
le cerveau)

• En de telles conditions, le cortex 
préfrontal entame sa croissance 
entre les âges de 5-7 ans, et cela se 
poursuit au-delà de la vingtaine et 
de la trentaine

• Si un enfant est hypersensible, 
l’écart de développement se 
situera entre 7 et 9 ans, plutôt 
qu’entre 5 et 7 ans. 

Image provenant du National Institute of Mental Health; Paul 
Thompson, Ph.D., UCLA Laboratory of Neuro Imaging

L’AUTORÉGULATION nécessite le 
développement du cortex préfrontal 

Le JUGEMENT se développe en dernier – La région du 
cerveau qui gère les fonctions exécutives (évaluation des 
conséquences à long terme et contrôle des impulsions) est 
l’une des dernières à arriver à pleine maturité. 
Développement cérébral de l’enfance à l’âge adulte: 

19

LE COURAGE requiert le développement du cortex préfrontal

Les adultes comptent 
davantage sur le Cortex 

Préfrontal

20
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to emotional 
health and 
maturity Courage is the fruit 

of integrative 
functioning (mixing)

Emotional maturity can only develop 
one-step-at-a-time and must start at 
the beginning.

L’autorégulation débute par la CORÉGULATION, ainsi qu’à une 
invitation à s’exprimer émotionnellement

reflecting

mixing

feeling

naming

expressing

Le courage est le 
fruit de la 
fonction 
exécutive 
(mélanger)

La maturité émotionnelle ne 
peut se développer que 
progressivement, et elle doit 
partir de la base

21

CONCEPT-CLÉ  #3
Certains enfants sont plus susceptibles de 
développer des troubles émotionnels et 
comportementaux. 

NIVEAU DE 
STRESS

BIOLOGIE/GÉNÉTIQUE/
HÉRÉDITÉ

22

Les conséquences de la sensibilité et de 
l’intensité émotionnelle par rapport à 

l’alarme et l’anxiété ressenties

Plus les enfants sont hypersensibles et 
émotionnellement intenses:

§ Plus il sont facilement affligés et touchés par 
leurs émotions

§ Plus ils sont aisément dépassés par leur 
expérience émotive

§ Plus ils sont susceptibles d’être « bloqués » 
émotionnellement:
Ø L’intensité émotionnelle engendre 

davantage de mécanismes de défense
Ø Rationnalisation des expériences vécues 

(fuite des émotions)
Ø Perte des larmes qui sont essentielles au 

processus d’adaptation
§ Plus les adultes tentent de calmer les enfants 

afin d’éviter les éruptions émotionnelles, ce qui 
n’améliore aucunement la situation

https://www.cebmmember.ca/sensitivity

23

Système de 
filtrage 
sensoriel

Individu 
neurotypique

Stimuli 
auditifs et 

visuels

Filtre de stimuli 
sensoriels

Stimuli 
auditifs et 

visuels 

Système de filtration sensoriel normal

Système de filtration sensoriel affaibli

24

https://www.cebmmember.ca/sensitivity
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Les effets des Expériences Négatives 
durant l’Enfance (ENE)

Un cerveau 
équilibré
Ce TEP du cerveau d’un 
enfant « normal » 
indique les régions dont 
les niveaux d’activité 
sont élevés (en rouge) 
et faibles (en bleu et en 
noir). À la naissance, 
seules les structures 
primitives, telles que le 
tronc cérébral (au 
centre) sont pleinement 
fonctionnelles; dans les 
zones, telles que les 
lobes temporaux (en 
haut), ce sont les 
expériences vécues au 
cours de l’enfance qui 
relient les circuits.  

LOBES 
TEMPORAUX

VUE 
FRONTALE 

VUE 
ARRIÈRE

Un cerveau 
maltraité
Ce TEP du cerveau d’un 
orphelin roumain, qui fut 
placé dans une institution, 
peu après sa naissance, 
dévoile les effets de 
privations extrêmes lors de la 
petite enfance. Les lobes 
temporaux (en haut), qui 
régulent les émotions et 
reçoivent les apports 
sensoriels, sont Presque 
inactifs. De tels enfants 
souffrent de troubles cognitifs 
et émotionnels. 

LOBES 
TEMPORAUX

TRÈS 
ACTIVES

PEU 
ACTIVES

25

ÉMOTION
Fonctionnement COMPROMIS 

du CORTEX PRÉFRONTAL 
et/ou du CORPS CALLEUX

AMYGDALE
STIMULÉE

LE DOUBLE HANDICAP INVISIBLE

Les effets des ENE sur le cerveau

RAISONNEMENT

Devient 
fortement 

activée

La faculté à réguler 
les émotions est 

réduite 

26

INSTINCTS

APTITUDES COGNITIVES

CAPACITÉ D’INTÉGRATION

ÉMOTIONS
DAN

GER

SURVIE

Les effets des EXPÉRIENCES NÉGATIVES 
durant l’ENFANCE

https://www.cebmmember.ca/trauma-and-adversity

27

COMPORTEMENT 
ALIÉNANT ADULTE MÉCONTENT 

ET RECOURS À LA 
DISCIPLINE

IMMATURITÉ
HYPERSENSIBILITÉ

ÉMOTIONS
INTENSES

RÉSISTANCE

28

https://www.cebmmember.ca/trauma-and-adversity
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Que se passe-t-il lorsque les émotions 
sont refoulées ?

29

DÉFENSE contre la 
vulnérabilité de leur expérience

ABSENCE des sentiments primordiaux 
qui conduisent à leur maturité

BLOCAGE
au niveau développemental 

PROBLÈMES d’apprentissage et de 
comportement

Les conséquences de l’expression
PROBLÈMES ÉMOTIONNELS

30

COMMENT: Le 
processus 

Les mesures 
spécifiques prises pour 
réaliser le 
« POURQUOI »

31

De:  Qu’est-ce qui se passe avec toi ? Tu 
dois cesser ce comportement !

À: Il ressent un niveau trop 
élevé d’alarme – sa 
vie est submergée d’une 
multitude de contraintes. 

Comment puis-je l’aider à 
libérer et à atténuer le stress 

auquel il est soumis ?

PRATIQUES PLUS APPROPRIÉES
Acquérir de la compréhension pour guider la pratique

32
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Attachement

Vulnérabilité

Maturation
LE COMPORTEMENT CHANGE QUAND…

Le comportement se transforme quand la 
vulnérabilité est protégée

Le comportement change alors que 
le cerveau prend de la maturité

Le comportement change au moment où   
les élèves sont attachés aux adultes

Émotions
Le comportement se modifie lorsque 

les émotions sont ressenties

33

Axé sur l’intuition
Intuition relative à l’élève:
• Âge et maturité développementale 
• Sensibilité inhérente
• Facteurs de stress/traumatismes
• Profondeur de la relation d’attachement

Intuition du contexte actuel: 
• Déclencheurs environnementaux
• État émotionnel de l’enfant/intensité
• Les instincts qui l’incitent à se défendre et à se protéger
• Engagement/réceptivité envers l’adulte

Intuition propre aux réactions de l’adulte:
• Niveau de stress de l’adulte
• Réfléchi ou réactif
• Type de réponses verbales et non-verbales

ÉLÈVE

RÉACTION 
DE 

L’ADULTE
CONTEXTE

34

Objectifs qui impliquent l’adulte
• Accompagnements planifiés par les 

adultes et qui visent à favoriser la réussite 
de l’élève:
ü Compenser pour l’immaturité de l’élève
ü Le protéger de la surstimulation/des 

bouleversements
ü Faire en sorte qu’il ne s’attire pas 

d’autres ennuis
ü Attendrir ses défenses 

• Accompagner l’expérience émotionnelle de 
l’élève en assumant le rôle de 
CORÉGULATEUR et en l’invitant à 
extérioriser ses émotions en toute sécurité.

• Sauvegarder la vulnérabilité de l’élève en 
prenant du recul afin de désamorcer la 
situation et éviter de le provoquer 
davantage. 

• Préserver la relation d’attachement.
- Alexander den Heijer
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PRÉVENTION et 

INTERVENTIONS

Facteurs clés pour 

soutenir les élèves 

difficiles

Interventions basées sur le modèle RAI

Pyramide des interventions 
du CEBM

https://www.cebmmember.ca/pyramid-of-interventions

PA
LIE

R I

PA
LIE

R I
I

PA
LIE

R I
II

LA MAJORITÉ

CERTAINS

PEU

1 à 7 % des élèves 
bénéficient d’un soutien 
personnalisé 

5 à 15 % des élèves
bénéficient d’un 
soutien ciblé  

80 à 85 % des 
élèves
bénéficient d’un 
soutien universel 

36

https://www.cebmmember.ca/pyramid-of-interventions
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La valeur du travail d’équipe
• Partager la responsabilité de l’élève et du groupe de la 

classe (chaque adulte assume un rôle complémentaire à 
celui de l’autre). 

• Répartir la charge des élèves en difficulté (ex. Les 
interventions: « Tu as du courrier ! », les classes 
d’accueil/filet, le Centre de soutien bienveillant, etc.)

• Communiquer les uns avec les autres afin que tous les 
individus concernés soient « avisés » du dossier de 
certains élèves ainsi que des situations pertinentes qui 
se sont présentées.

• Bénéficier de la coopération et du soutien du personnel 
de la Commission scolaire et des services externes. 

37

QUOI: Le résultat

Quelles mesures 
prenez-vous pour 
atteindre le résultat 
souhaité ?

38

https://www.cebmmember.ca/frustration-and-aggression

39

Aborder l’anxiété

ALARME
Ex

pr
es

sio
n 

ém
ot

io
nn

el
le Sentim

ent de sécurité

Courage

La solution naturelle à l’anxiété consiste à forger de la: 

RÉSILIENCE = APTITUDE À REBONDIR

40

https://www.cebmmember.ca/frustration-and-aggression
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LA	RÉSILIENCE
qui	correspond	à	la	capacité	de	«	se	

ressaisir	»,	de	retrouver	un	
fonctionnement	optimal	ou	de	
s’épanouir	en	dépit	de	l’adversité

La solution naturelle à l’anxiété…

41

Dr. Bruce Perry (2021) Que vous est-il arrivé?

42

Sentiment de 
SÉCURITÉ

Le fait de se sentir 
accompagné et soutenu 

constitue une aide 
précieuse 

1ère condition pour cultiver la résilience:
Le sentiment de SÉCURITÉ

Lorsque nous sommes 
confrontés à l’adversité

43

Sentiment de SÉCURITÉ
De quelle manière pouvons-nous aider un élève à se sentir 
suffisamment en SÉCURITÉ quand il fait face à des situations 
stressantes et contrariantes ?

• Par la présence d’un adulte bienveillant et fiable qui lui 
permet de bénéficier d’un REPOS ÉMOTIONNEL

• Au moyen d’un sentiment de bien-être que procure un 
lieu sûr

• Par le biais d’une expérience sécurisante qui consiste à 
faire semblant et/ou à imaginer d’être confronté à une 
situation qui est stressante ou dangereuse (les émotions 
dans le contexte du jeu)

44
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LE SENTIMENT DE 
SÉCURITÉ EST SUBJECTIF

Ce qui importe n’est pas de savoir si nous (les adultes) 

estimons que l’enfant se trouve dans un lieu sûr ou si 

nous croyons qu’il devrait se sentir en sécurité, mais 

préférablement de savoir s’il éprouve une expérience 

sécurisante (que son cerveau enregistre qu’il n’existe 

aucun danger), et ce, de par son interprétation 

subjective de la situation. 

45

La SÉCURITÉ émotionnelle signifie de…

§ Être soucieux de faire preuve de joie et de chaleur 
humaine 

§ Les rencontrer au niveau de leurs champs d’intérêt. 
S’impliquer activement dans leur quotidien dans la 
mesure du possible (outre le domaine académique) 

§ Avoir recours à une structure et à une routine - introduire 
de la prévisibilité   

§ LIMITES et RESTRICTIONS – privilégier leurs besoins au 
lieu de leurs demandes

§ Les inciter à partager leurs pensées et leurs sentiments 
quant à leur niveau d’anxiété. Nous n’avons pas à nous 
trouver en mode « solution ». 

46

Anxiété/Panique/Colère

Ne pas RÉAGIR au comportement de l’élève

47

Anxiété/Panique/Colère

RÉPONSE adaptée de L’ADULTE

Mettre à défi

Connecter

S’identifier à

Soutenir

Valider

Coréguler
Inviter la libération

Désamorcer

48
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…d’hausser la voix

ABSTENEZ-VOUS  

…d’avoir recours à des avertissements, des 
menaces et des ultimatums
… de faire monter les enjeux

COMPENSEZ
…en adoptant des règles, des procédures et des 
routines simples
… en gardant l’enfant à l’abri du danger

NE surmenez PAS le système d’alarme

ASSUMEZ LE RÔLE DE SIGNALEUR ROUTIER

49

« Établissement de points-de-contact » 
avec l’élève

But:
• De créer une connexion avec l’élève
• De démontrer un intérêt véritable 

pour son bien-être 
• De se renseigner sur sa matinée et ce 

qu’il ressent
• De procurer des encouragements et 

du support pour la journée selon les 
besoins de l’élève

• De rappeler à l’élève les progrès 
accomplis, ainsi que les ressources 
et/ou les stratégies qui lui sont 
disponibles

50

« Coin refuge » dans la salle de classe

https://www.cebmmember.ca/cocoon-area

51

« Tu as du courrier ! »
Une transition qui a une 

destination

Les fiches d’intervention
« Tu as du courrier ! »
constituent un objet 
concret qu’un élève peut 
tenir alors qu’il se rend à 
une destination 
préétablie pour une 
courte période de temps.

Deux types de fiches sont 
disponibles: 
• Mouvements 

physiques actifs
• Activités calmes et 

apaisantes

https://www.cebmmember.ca/practices-outside-the-classroom

52

https://www.cebmmember.ca/cocoon-area
https://www.cebmmember.ca/practices-outside-the-classroom
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Centre de 
Soutien 

Bienveillant 
Interventions de 

Palier 3

Horaire 
personnalisé et 

adapté

Support 
individualisé

53

Reconnaître sa 
FRUSTRATION

son sentiment de 
TRISTESSE

Le fait d’être invité à 
s’exprimer et se 
sentir réconforté

constitue une aide 
précieuse

2ème condition pour cultiver la résilience:
L’EXPRESSION ÉMOTIONNELLE

Quand les choses ne 
fonctionnent pas tel 

que prévu

54

« Quand les enfants 
éprouvent des 
sentiments intenses, ils 
tentent de nous 
expliquer que quelque 
chose ne va pas. »

55

L’expression émotionnelle

Comment est-il possible d’offrir des opportunités 
d’expression émotionnelle quand un élève est 
confronté à ce qu’il est incapable de changer ?

• Au moyen de la chaleur et du réconfort de l’adulte

• En l’invitant à extérioriser et à nommer ses 
émotions

• Par le biais de terrains de jeu émotionnels qui se 
situent en retrait de la situation concernée

56
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• La régulation 
émotionnelle débute 
par la corégulation. 

• La santé émotionnelle 
et la croissance des 
enfants requièrent le 
soutien et la 
coopération des 
adultes. 

• La résilience peut se 
développer 
uniquement dans un 
contexte qui est 
empreint par de la 
sécurité et de la 
confiance. 

-La corégulation est primordiale-

57

Les avantages de VENTILER

Parfois, tout ce que nous nécessitons 
consiste à extérioriser ce qui nous habite.

58

• Miser seulement sur le positif
• quête du bonheur

• affronter l’irrationnel

• recherche incessante 
de tranquillité 

LE PROBLÈME AVEC LA « BONNE » FAÇON DE 
PENSER

Neufeld, G. PhD – Tous droits réservés

59

Accompagner les émotions d’un enfant signifie de…

a) accepter leur existence, bien qu’elles puissent 
sembler irrationnelles et déraisonnables; 

c) leur faire de la place au lieu de tenter de s’en 
défaire.

b) les normaliser plutôt que de considérer leur 
existence comme étant un problème;   

60
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exprimer

nommer

ressentir

mélanger

NON réel

Ne
 fo

nc
tio

nn
e 

PA
S

expression 
ou exploration

S’exprimer 
au moyen 

du JEU

61

Les émotions ont un TRAVAIL 
important à accomplir, lequel 
peut s’avérer terriblement 

néfaste si les liens 
d’attachement sont menacés. 

Le JEU est une soupape de 
sécurité émotionnelle qui est 

naturelle et qui permet de 
sauvegarder la proximité où 

elle est essentielle. 
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Les émotions ont un TRAVAIL 
considérable à effectuer. 

Cependant, elles ne peuvent pas 
atteindre la maturité, et les 

systèmes émotionnels ne peuvent 
pas se développer tant qu’ils sont 

en mode de travail. 

Le JEU procure un contexte 
sécuritaire et naturel pour que 
le développement se produise. 
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TERRAINS DE JEU pour les émotions

Voici quelques exemples d’exutoires qui permettent aux 
adolescents de rester impliqués dans leur parcours 
émotionnel :

§ Danse et mouvements

§ Journal/poésie

§ Dessiner et faire de la peinture

§ Chanter et jouer un instrument

§ Art dramatique/théâtre

§ Photographie

§ Passe-temps favoris

§ Etc.
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Activités de défoulement émotionnel en classe

https://www.cebmmember.ca/emotions-intervention-area

65

Littérature pour enfants sur le thème de l’alarme

https://www.cebmmember.ca/children-s-literature

66
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Consacrer 
une zone à 

l’intervention 
émotionnelle

Le coin des émotions
https://www.cebmmember.ca/

emotions-intervention-area

68

https://www.cebmmember.ca/emotions-intervention-area
https://www.cebmmember.ca/children-s-literature
https://www.cebmmember.ca/emotions-intervention-area
https://www.cebmmember.ca/emotions-intervention-area
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https://www.cebmmember.ca/emotions-intervention-area

Outil sur les émotions « parle-moi de toi ! » - Niveau primaire

69

SENTIMENT DE 
COURAGE

Le fait que ce soit 
réflété par une 

personne de confiance 
s’avère être un atout

 

3ème condition pour cultiver la résilience:
Le sentiment de COURAGE

Regagner sa force et 
sa confiance en soi 

devant l’adversité et 
l’inconfort 

70

Sentiment de COURAGE

Comment pouvons-nous aider un élève à se sentir 
suffisamment FORT ET CONFIANT face à l'adversité et 
à l'inconfort ?

• En normalisant l'alarme et en lui transmettant la 
confiance que vous avez quant à ses capacités

• En aidant l’élève à découvrir son COURAGE

• En expérimentant un certain sentiment de contrôle 
lors de la pratique du jeu (par ex., le jeu de rôle) 
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ACCOMPAGNER avec empathie

• Exemples spécifiques qui rejettent et invalident : 
üNe sois pas stupide !
üIl n’y a aucune raison d’avoir peur
üTu vois, tout s’est bien passé ! Toute cette 

inquiétude ne t’a servi à rien. 

• Références empathiques :
üWaouh, c’était vraiment épeurant !
üTout le monde a peur par moments, même les 

adultes. Ça m’arrive aussi ! 
üMême si tout s’est bien passé, je vois que tu étais 

très inquiet. 
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https://www.cebmmember.ca/emotions-intervention-area
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La pseudo-
résilience
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Être anxieux pousse vers : 

L’ÉVITEMENT
§ Fuir

§ Se cacher de

§ Ne pas essayer

§ Ne pas prendre de risques
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Le COURAGE constitue la solution 
naturelle à l’évitement

Le courage implique de se pencher 
sur son désir afin de se doter de la 
force requise pour faire face à sa 

peur. 

LE COURAGE 
N’EST PAS 

L’ABSENCE DE 
PEUR

75

DÉSIR et ALARME

ALARMEDÉSIR

to engage in an activity to be away from home

to take part in some fun to be laughed at

to ask one’s question to appear stupid

to stand up for a friend to lose popularity

to have to let go to get attached & involved

to wear what one prefers to be seen as different

to share one’s story to not be interesting

to meet disapprovalto express one’s opinion

to be aloneto be oneself

to pursue a passion to not measure up

Cultiver le 
courage

Courage

76
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Essayez !
Jouer avec ses 
peurs permet de 
faire l’expérience 
du courage et de 
trouver ses points 
forts. 

Le saviez-vous ?

LE JEU AIDE À SURMONTER LES PEURS
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Les besoins irréductibles des enfants 

1. La relation d’attachement: le sentiment 
profond de proximité et de connexion des 
enfants avec leur donneur de soins. 

2. Un sentiment de sécurité qui permet à 
l’enfant de se reposer de la tâche qui 
consiste à mériter son droit d’être lui-
même et de se montrer tel qu’il est. 

3. La permission de ressentir ses émotions, 
notamment la colère, la tristesse et la 
douleur. En d’autres termes, la sécurité de 
rester vulnérable. 

4. Faire l’expérience du jeu véritable dans le 
but de parvenir à la maturité. 

78

SUPPORT RELATIONNEL

LA SÉCURITÉ réduit le besoin d’avoir 
des DÉFENSES ÉMOTIONNELLES

Les émotions sont 
RESSENTIES et 

TOUCHENT l’enfant

DÉVELOPPEMENT
sain  

Les RÉSOLUTIONS face aux problèmes 
d’apprentissage et de comportement

SUPPORT RELATIONEL
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Comportement 
problématique

Quand 

Où

Avec qui

Précurseurs
Signes 
avant-

coureurs

Déclencheurs 
potentiels

FACTEURS:
Attachement
Sensibilité

Vulnérabilité
Immaturité

Une analyse qui permet d’intervenir sur un comportement visé

80
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Ajuster notre PERCEPTION
• Comprendre que l'alarme est une émotion universelle 

à laquelle nous sommes tous confrontés.
• Reconnaître que l’alarme nous arrivent et qu’elle n’est 

pas sous notre contrôle.
• Réaliser que la maturation est indispensable à la 

gestion des émotions

Ajuster notre POSITION
• Ne pas inquiéter les enfants avec nos propres 

sentiments d’alarme, de peur, de frustration et notre 
désapprobation. 

• Normaliser l’expérience de l’alarme et sa capacité à 
nous émouvoir. Éviter de tenter de « réparer » 
l’alarme.  

Faire de la PLACE pour
• Les pensées et les sentiments des adolescents 

concernant leurs expériences d'anxiété, ainsi que pour 
les émotions qui se manifestent. 

• Différents types d'expression créative et de libération 
émotionnelle …y compris pour les sujets qui sont 
inconfortables. 

Notre RÔLE en 
tant qu’adulte

Enseignant 
      Éducateur

 Directeur
                         ENTRAÎNEUR
         Technicien
  Préposé
      Conseiller
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Centre d’excellence en gestion du comportement
https://www.cebmfr.ca/ 

Visitez également le centre de ressources du CEBM :
https://www.cebmmember.ca/bossiness-and-demanding-behaviour 

 

82

Guérir les sources 
émotionnelles de l’anxiété par 
l’établissement de connexions 
humaines

par Deborah MacNamara 
29 mai 2019

Helping the Anxious 
Child or Teen Find Rest
by Deborah MacNamara
(May 20, 2016)

Utiliser le jeu pour déjouer 
l’alarme

par Lisa Weiner 
26 avril 2021

Articles portant sur l’alarme et l’anxiété

https://macnamara.ca/portfolio/helping-the-anxious-child-or-teen-find-rest/

https://www.cebmfr.ca/post/gu%C3%A9rir-les-sources-%C3%A9motionnelles-de-l-anxi%C3%A9t%C3%A9-par-
l-%C3%A9tablissement-de-connexions-humaines

https://www.cebmfr.ca/post/diriger-les-%C3%A9motions-des-enfants-vers-le-chemin-de-la-maturit%C3%A9-
par-la-libert%C3%A9-d-expression

https://www.cebmfr.ca/post/utiliser-le-jeu-pour-d%C3%A9jouer-l-alarme

Diriger les émotions des 
enfants vers le chemin de la 
maturité par la liberté 
d’expression

par Deborah MacNamara 
18 mars 2021
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https://www.cebmfr.ca/
https://www.cebmmember.ca/bossiness-and-demanding-behaviour
https://hannahbeach.ca/emotional-safety/
https://www.cebmfr.ca/post/gu%C3%A9rir-les-sources-%C3%A9motionnelles-de-l-anxi%C3%A9t%C3%A9-par-l-%C3%A9tablissement-de-connexions-humaines
https://www.cebmfr.ca/post/gu%C3%A9rir-les-sources-%C3%A9motionnelles-de-l-anxi%C3%A9t%C3%A9-par-l-%C3%A9tablissement-de-connexions-humaines
https://www.cebmfr.ca/post/diriger-les-%C3%A9motions-des-enfants-vers-le-chemin-de-la-maturit%C3%A9-par-la-libert%C3%A9-d-expression
https://www.cebmfr.ca/post/diriger-les-%C3%A9motions-des-enfants-vers-le-chemin-de-la-maturit%C3%A9-par-la-libert%C3%A9-d-expression
https://www.cebmfr.ca/post/utiliser-le-jeu-pour-d%C3%A9jouer-l-alarme

